
 

 

Demande de retour / Retouraanvraag 
                  

 

 

 

 

 

 

Quantité 
Aantal 

Réf. piece 
Artikelnummer 

Description 
Omschrijving 

Motif du retour 
Reden van retour 

Demande acceptée 
Aanvraag aanvaard 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

 

 

Besteld bij dealer: JAM / GMS / Claes&Zn / SMC 

Société / Bedrijf:  
Demandeur / Aanvrager:  

Num. de client / Klantnum.:  

Date / Datum :  

Num. de facture / Factuurnum.  

Conditions 
Les pièces doivent toujours être renvoyées 
l’emballage d’origine.   
Il est interdit de retourner des pièces montées, 
poncées ou peintes.    
Les pièces en dessous de 25eur htva. ne seront pas 
reprises. 
Les marchandises doivent être retournées endéans 
les 48 heures maximum.                    Les retours 
doivent se faire chez concessionnaire qui a vendu la 
marchandise. 
Nous ne reprenons aucune pièce qui a été 
spécifiquement commandée pour vous. 
Aucun retour sur les pièces DRT. 

 
Signature chauffeur / Handtekening chauffeur 

 
 

 
 

 

 

Voorwaarden        
Onderdelen dienen altijd in de originele 

verpakking te worden geretourneerd.                                                                            
Het is verboden gemonteerde, geschuurde of 

geverfde onderdelen terug te sturen.                                                          
Onderdelen onder de 25 euro excl. BTW worden 

niet teruggenomen.                                                                                    
Goederen moeten binnen maximaal 48 uur 

worden geretourneerd. 
Teruggave moet bij het ESP van aankoop van het 

onderdeel gebeuren. 
Onderdelen speciaal voor u besteld nemen we 

niet terug. 
Geen retour op DRT onderdelen 

 
Signature client/ Handtekening klant 

CACHET – STEMPEL DEALER 

pour accord / voor akkoord: 


